Kopevillkor E-Handel:

Foljande villkor galler for Din Kérskola AB:s forsaljning i Sverige 6ver Internet till konsument.

Bestallning av en vara eller tjanst sker pa var hemsida.

Betalning gors i samband med bestallningen och med kontokort. Kontokort innebar att du
betalar din order direkt via kontokort (Visa eller Mastercard).

Kan aven betala med Swish

Vi samarbetar med DIBS
Payment Services.

Nar du bestallt och betalat skickar vi en orderbekraftelse till dig.

For att handla maste du vara éver 18 &r. Ar du @nnu inte 18 ar maste du ha malsmans tillstand for att f& handla.

Priser

Priserna anges i svenska kronor och inkluderar moms om inget annat anges. Priset pa
varan/tjansten ar det som anges pa webbplatsen pa bestéllningsdagen. Fraktkostnad
tillkommer alltid om bestallningen avser en vara.

Vi reserverar oss mot uppenbart felaktiga priser. Vi forbehaller oss ocksa ratten att andra
priser och sortiment utan sarskilda notiser om detta.

Leverans och frakt

Du far dina varor inom 3-5 arbetsdagar efter det att vi fatt din bestallning. Vi svarar inte for
drdjsmal som beror pa hinder utanfor var kontroll (force majeure).

Vi levererar endast inom Sverige.

For varor som inte levereras 6ver Internet tilldampar vi enhetsfrakt pa 75 kr per order. Vid
avhamtning av varor utgar ingen fraktkostnad

Paket som inte hamtas ut

Hamtar du inte ut ditt paket alls, sa skickas det tillbaka till oss. Vi tar da ut en avgift pa 75 kr for att tdcka de kostnader vi
har i samband med det outlosta paketet. Om du inte meddelar oss annat inom 14 dagar fran det att varan aterkommit till
oss upphor annulleras kdpet. Du kommer da att aterfa vad du betalat, med avdrag for nyssnamnda kostnader.
Aterbetalning sker med samma betalningsmetod som vid kdpet, dvs. genom inséttning pa det kort som du anvénde vid
kopet.

Angerrittiretur

Du har ratt att frantrada detta avtal utan att ange nagot skal inom 14 dagar, fran det att du, eller nagon annan som du
angett, mottagit varan eller, om du bestallt en tjanst, fran det att avtalet ingicks. Galler avtalet flera varor som ska
levereras var for sig, réknas angerfristen fran leverans av den sista varan. Galler avtalet daremot aterkommande
leverans av varor under en viss tid, rdknas angerfristen fran den dag da den forsta varan levereras.

For att utnyttja din angerratt ska du innan angerfristen 16pt ut skicka ett klart och tydligt meddelande om ditt beslut att
frantrada avtalet. Meddelandet kan skickas per post, fax eller e-post till den adress som anges i borjan av dessa
kopevillkor. Gor du inte detta har du inte langre réatt att angra ditt kdp. Pa Konsumentverkets hemsida,
www.konsumentverket.se, finns ett standardformular som kan anvandas vid utdvande av angerratten.
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Din ratt att angra kopet galler inte avtal om inkvartering eller biluthyrning som ska tillhandahallas en bestamd dag eller
under en bestamd tidsperiod.

Om angerratten utdvas efter det att tjansten med ditt samtycke har pabdorjats har trafikskolan ratt till ersattning med en
proportionell andel av det avtalade priset for den del av tjansten som utforts.

Om du utdvat angerratten ska du utan dréjsmal och senast 14 dagar efter den dag da du meddelade oss om ditt beslut
att frantrada avtalet atersanda kopt vara. Varan/varorna ska returneras till adressen Ebba Baats Torg 23, 141 51
Huddinge. Vid retur/angerkop kravs foljesedel, kvitto eller ordernummer.

Retur far inte ske mot postforskott Du ska betala kostnaden for atersandandet av varan.
Vid transport av varan fran dig till oss star du risken for varan. Detta innebar att om varan kommer bort eller skadas

under transporten till oss ansvarar du fér detta. Du ar ocksa ansvarig for varornas minskade varde till foljd av annan
hantering an vad som ar nddvandig for att faststélla varornas art, egenskaper och funktion.



Om du frantrader avtalet kommer alla betalningar du gjort att aterbetalas, med undantag for extra leveranskostnader pa
grund av att du valt ett annat leveranssatt &n den billigaste standardleverans vi erbjuder. Aterbetalning sker med samma
betalningsmetod som vid kdpet. Detta innebar att vi satter tillbaka kdpesumman, med eventuella avdrag enligt ovan, pa
samma kort som du anvande vid kdpet. Aterbetalningen sker inom 14 dagar fran det att vi mottagit din retur eller du pa
annat satt visat att varan sants tillbaka. Galler avtalet kdp av tjanst sker aterbetalning senast inom 14 dagar fran den dag
da vi tog emot ditt meddelande om att avtalet frantratts.

Avbestallning

Férutsatt att bestalining av vara inte skickats i vag har du méjlighet att utan kostnad avbestélla hela eller viss del av
bestallning av varor genom att kontakta oss per telefon. Galler avtalet utbildningstjanst tillampas STR:s praxis angaende
ersattning och aterbetalning vid avbestallning med mera Du finner denna praxis pa www.str.se

Behandling av personuppgifter | samband med att du bestaller en vara eller tjanst pa var hemsida godkanner du att Din
Korskola Trafikskola AB registrerar och elektroniskt lagrar de personuppgifter som du lamnar i samband med
bestallningen. Uppgifterna kommer att anvandas for administration av din bestallning.

Reklamation

Om en vara ar felaktig, felexpedierad eller transportskadad ska du sa snart som mgjligt kontakta oss. Vid 6vriga
reklamationer eller klagomal ska du vanda dig till ansvarig pa trafikskolan. Om du inte blir n6jd med trafikskolans
hantering har du som elev vid en STR ansluten trafikskola mojlighet att préva arendet i STR:s reklamationsnamnd, se
www.str.se/reklamation. Enligt konsumentkdplagen (1990:932) och konsumenttjanstlagen (1985:716) galler att
reklamation som huvudregel aldrig kan ske senare an tre ar fran det att varan har mottagits eller tjansten har avslutats.
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Lagval och forum

Svensk ratt ska tillampas pa samtliga kop enligt dessa avtalsvillkor. Skulle det uppsta en tvist mellan parterna som inte
kan l6sas pa plats, kan tvisten provas i domstol (tingsratt). Kunden (eleven) kan aven vanda sig till Allmanna
reklamationsndmnden (ARN) eller STR:s reklamationsnadmnd (géller endast kunder pa en trafikskola ansluten till STR).
Kontaktuppgifter Din Korskola Trafikskola.



